
DOMANDE RELATIVE ALLA CHIAVETTA USB E ALLA FORMATTAZIONE FAT 32 

 

Come formattare la mia chiavetta USB con il formato FAT 32? 

1. Clic destro sulla vostra chiavetta USB > Formatta… 

2. Scegliere FAT 32 come File system > Avvia. Attenzione, questa operazione cancellerà tutti i file 

presenti sulla vostra chiavetta. 

 
I miei file non si chiamano esattamente flash.bin e Ipc1788.bin 

Fate attenzione se li scaricate due volte. Il vostro computer rinomina i file automaticamente (ad es.  

flash (1).bin). I file devono tenere il loro nome d’origine per reagire al Cook Expert. Se necessario, 

rinominare i file nel modo seguente: 

 
Che tipo di chiavetta USB scegliere? 

Scegliere una chiavetta standard che s’inserisca correttamente nella porta USB. Consigliamo di 

evitare le chiavette con formati speciali. Privilegiare le chiavette di piccola capacità (tra 2 e 10 Go). 

 

Perché devo formattare la mia chiavetta USB? 

Affinché il Suo Cook Expert possa riconoscere senza difficoltà i file di attivazione delle nuove 

funzionalità. 

 

Come sapere se la mia chiavetta USB ha il formato giusto? 

1. Fare un Clic destro sulla chiavetta USB > Proprietà 

2. Guardare la scheda Generale > File System. Se FAT 32, la formattazione è giusta, cliccare su 

Annulla. 

 

L’aggiornamento è stato interrotto oppure la corrente è saltata mentre lo facevo, cosa devo fare? 

Non è grave. Spegnere il Cook Expert, reinserire la chiavetta USB e ricomincaire la procedura di 

attivazione delle nuove funzionalità 

 

DOMANDE IN SEGUITO ALL’ATTIVAZIONE DEL PROGRAMMA 

 

La lingua è cambiata in francese. 

L’aggiornamento attiva di default la lingua francese. 

Per modificarla, recarsi su   

 

In seguito alla manipolazione, la mia visualizzazione è troncata 

Non si preoccupi, ciò significa che l’installazione è stata fatta solo parzialmente. 

Si può spiegare per due motivi: 

1. Il programma non ha avuto il tempo d’installarsi completamente. Ricominciare la manipolazione e 

non spegnere il vostro robot prima che appaia la modalità Cottura. Inoltre non staccare la chiavetta 

USB durante l’attivazione. Attendere almeno 40 secondi. 

2. La vostra chiavetta USB non contiene unicamente i due file.bin. Fate ben attenzione che sia nuova 

quando registrate i file. Attenzione di non scaricare i file più volte! 

 

Dopo aver avviato il programma, il robot non scalda e non frulla 

Recarsi in Impostazioni e mettere la modalità Dimostrazione in Off 

 

Cos’è la modalità HOT MIX? 



Si tratta di una modalità aggiunta per rispondere alle esigenze di alcuni paesi. Se la modalità HOT 

MIX è attivata, il Cook Expert è bloccato non appena la temperatura supera i 60°C e la velocità è 

superiore a 12, e bisogna quindi sbloccarlo (premere per 3 s il tasto affianco al lucchetto) per poter 

frullare le vostre preparazioni calde 

 

Come disattivare la sicurezza per i bambini? 

Premere alcuni secondi il pulsante nero affianco al lucchetto 

Come accedere ai nuovi programmi accessori? 

Recarsi su Impostazioni e fare clic su Accessori. Selezionare il o gli accessori che possedete. Li 

ritroverete quindi nei programmi in questione (Cottura e Panetteria) 

 

Il mio termometro diventa rosso quando utilizzo il mio Cook Expert. 

L’aggiornamento aggiunge una spia di calore che diventa rossa a partire da 60°C 

 

LE MIE NUOVE FUNZIONALITA’ NON APPAIONO  

Ho fatto la manipolazione ma non è cambiato niente 

Forse non ha premuto i pulsanti giusti. Premere i due pulsanti neri alle estremità sotto il tasto STOP. 

Contemporaneamente, accendere la vostra base e attendere 10 secondi senza rilasciare i due 

pulsanti. Potete rilasciarli quando vedete un lampeggiamento bianco oppure delle scritte che 

appaiono. 

Ho premuto i pulsanti giusti ma non succede niente 

Non ha premuto abbastanza forte e/o a lungo sui pulsanti. Attendere almeno 10 secondi tenendoli 

premuti bene. 

 

Ho fatto la manipolazione correttamente aspettando il tempo richiesto ma non cambia nulla 

Fare attenzione che inavvertitamente non abbiate cancellato i dati e che i due file siano ben presenti 

sulla chiavetta. Se sono stati cancellati, scaricarli nuovamente dal sito Magimix e ricominciare da 

capo l’operazione. 

 

Il mio Cook Expert non si accende 

Verificare che il Cook Expert sia collegato correttamente alla rete, senza alimentazione non può fare 

l’aggiornamento. 

 

Dopo l’aggiornamento il moi Cook Expert é passato direttamente in lingua Francese 

L’aggiornamento modifica la lingua predefinita dell’apparecchio con il francese.  

Recarsi in Réglages > Langues  > Italiano 


